Algemene Verkoopsvoorwaarden Bovema International

1. Toepassing

1.1 Tenzij schriftelijk anders overeengekomen zijn huidige algemene verkoopsvoorwaarden van toepassing
op alle leveringen van diensten en/of goederen (door verkoop of anderszins) en alle offertes en/of
overeenkomsten die daarop betrekking hebben,

1.2 De klant verklaart kennis genomen te hebben van huidige algemene voorwaarden. Door de aanvaarding
van de offerte door de klant, of door de betaling van de factuur, aanvaardt de klant de toepassing van deze
voorwaarden van Bovema, die op bepaalde punten afwijken van het gemene recht, onverminderd de bijzondere
voorwaarden erop uitdrukkelijk van toepassing. In geval van strijdigheid primeren de bijzondere voorwaarden
op de algemene voorwaarden. Voorliggende algemene voorwaarden hebben voorrang op de algemene
voorwaarden van de klant.

1.3 Elke afwijking of wijziging van huidige algemene voorwaarden kan slechts aan Bovema tegengeworpen
worden indien Bovema hiermee schriftelijk heeft ingestemd. Bovema wijst de klant er op dat afhankelijk van het
door hem aangekochte product specifieke plaatsings- en garantievoorwaarden kunnen gelden, dewelke op hun
beurt deel uitmaken van de tussen partijen afgesloten overeenkomst.

1.4 In huidige algemene voorwaarden wordt verstaan onder:

e Bovema: Bovema International NV, met zetel te Lammerdries Zuid 17E, 2250 Olen en met
ondernemingsrummer 0447.039.346;

e De klant: de natuurlijke persoon of rechtspersoon die de overeenkomst met Bovema heeft afgesloten;

e Diensten: alle prestaties die volgens de overeenkomst door Bovema worden gesteld, zoals onder meer
adviesverlening, installatie, montage, inspectie, testen,...

e Goederen: zaken die door Bovema worden geinstalleerd, zoals onder meer zonnepanelen,
warmtepompen, luchtgroepen, ventilatiesystemen, materialen (in de ruimste zin van het woord),
onderdelen, documentatie en rapporten, zoals bedoeld in de overeenkomst.

e Hulppersonen : personen die gebezigd worden in de totstandkoming, uitvoering en beéindiging van de
overeenkomst tussen partijen, waaronder begrepen maar niet-limitatief de bestuurders, medewerkers,
aandeelhouders, onderaannemers en rechtstreeks of onrechtstreekse hulppersonen van zulke andere
partij en diens verbonden personen.

2. Aanbiedingen en offertes

2.1 Alle offertes van Bovema zijn volledig vrijblijvend en geldig gedurende de in de offerte vermelde termijn
dan wel, bij gebreke daaraan, 30 kalenderdagen na de uitgifte ervan.

2.2 Tenzij schriftelijk bevestigd, is Bovema slechts gehouden door haar offertes indien de aanvaarding door
de klant Bovema binnen deze termijn bereikt.

2.3 De overeenkomst vervangt alle eerder afgesloten mondelinge en/of schriftelijke akkoorden tussen de
partijen.

2.4 Eventuele wijzigingen aangebracht aan de offerte zijn slechts geldig indien zij door Bovema schriftelijk
werden aanvaard.

2.5 Werken die niet zijn opgenomen in de offerte, zullen in regie worden aangerekend aan het op dat
ogenblik geldende uurtarief, tenzij anders overeengekomen.

3. Algemene bepalingen werf

3.1 De klant verklaart eigenaar, houder van een zakelijk recht dan wel eender ander rechthebbende te zijn
van de betrokken percelen en toelating te hebben om de beoogde werkzaamheden te laten uitvoeren door
Bovema.

3.2 De klant verklaart de nodige vergunningen en/of administratieve toelatingen te hebben verkregen om
de beoogde werkzaamheden te laten uitvoeren, dan wel daarvoor het nodige te doen binnen een redelijke
termijn.
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33 Bovema wijst erop dat de klant voor vergunningsplichtige werken minstens een architect dient aan te
stellen voor het ontwerp, die tevens de werken zal coérdineren/begeleiden/opvolgen in opdracht van de klant.
3.4 Technische informatie dient ten minste 10 werkdagen voor de aanvang van de werken overhandigd te
worden aan Bovema.

35 De codrdinatie t.a.v. nevenaannemers is niet begrepen in de prijs, behoudens expliciet voorzien.

3.6 Bovema wordt niet aanzien als contractspartij van door de klant aangestelde partijen, behoudens
wanneer zij rechtstreeks een schriftelijke overeenkomst zou sluiten. Bovema sluit elke hoofdelijke en/of in
solidum-aansprakelijkheid met deze partijen uit.

4, Prijzen

4.1 Alle offertes en prijzen dienen te worden verstaan exclusief belastingen en taksen. Alle om het even
welke belastingen en taksen, tegenwoordige of toekomstige, zijn ten laste van de klant.

Bovema is niet verantwoordelijk voor de toepassing van enig specifiek btw-regime zodat wijzigingen (ongeacht
de reden daartoe) steeds in het voor- of nadeel van de klant zullen zijn en steeds naderhand kunnen worden
aangepast indien zou blijken dat deze aanpassing noodzakelijk is vanuit het standpunt van de btw-administratie
en regelgeving.

4.2 De in de offerte bepaalde prijzen gaan steeds uit van een uitvoering van de werken in één fase, tenzij
uitdrukkelijk anders vermeld. Bij latere opdeling van de werken in verschillende fasen —al dan niet op vraag van
de klant — kan een supplement aangerekend worden, desgevallend een prijsaanpassing in functie van de
aantoonbare prijsstijgingen van loonkost en/of materialen, in welk geval bovenop voormelde prijsaanpassing
ook rekening kan gehouden worden met eventuele stockagekosten, bijkomende verplaatsings-, behandelings-
en plaatsingskosten.

4.3 De prijs wordt steeds bepaald in functie van de op dat ogenblik beschikbare gegevens. Elke wijziging
en/of tegenstrijdigheid kan aanleiding geven tot hetzij een prijsaanpassing, hetzij een schorsing van de werken
tot op het ogenblik van het verschaffen van de nodige duidelijkheid zonder recht op vergoeding in hoofde van
de klant. Bij een schorsing van de werken zal de klant rekening dienen te houden met een termijn nodig om de
werf opnieuw op te starten. Enkel de opdrachtgever en/of diens aangestelden zijn aansprakelijk voor de
beschikbaarheid, correctheid en eenvormigheid van alle nodige plannen en eventuele bijkomende stukken zoals
lastenboeken, technische voorschriften...

4.4 Wanneer de prijs werd opgegeven op basis van vermelde hoeveelheden (bv. zoals vermeld in het bestek)
dan betreffen dit steeds vermoedelijke hoeveelheden waarbij de afrekening gebeurt 0.b.v. werkelijk uitgevoerde
hoeveelheden. Minprijzen t.a.v. vermoedelijke hoeveelheden zijn slechts mogelijk voor zover het een courant
materiaal betreft met een goede opslagmogelijkheid of snel hergebruik op andere werven. Bestellingen
specifiek ten behoeve van de klant dienen steeds integraal te worden vergoed, zelfs wanneer zij later niet meer
zouden worden afgekomen.

4.5 Zelfs in geval van absoluut forfait leidt elke wijziging van de lonen, de sociale lasten, de prijzen van de
materialen of van hun transport tot een prijsherziening die toegepast wordt op de betrokken facturering van de
uitgevoerde werken volgens de onderstaande formule :

p=Px(0,40xs+0,40xi+0,20)
S |

"P" is het bedrag van de uitgevoerde werken en "p" is het herziene bedrag.

"S" is het gemiddelde uurloon bepaald door het Paritair Comité voor het Bouwbedrijf van kracht op de

10% dag vé6r het indienen van de offerte, en verhoogd met het op die datum door de FOD Economie
aanvaarde totaalpercentage van de sociale lasten en verzekeringen;

"s" is dit uurloon zoals het werd opgenomen voor de aanvang van de werken waarvoor gedeeltelijke betaling
wordt gevraagd, verhoogd met het hiervoor vermelde totaalpercentage dat in die periode aangenomen was.
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"I'" is het maandelijkse indexcijfer bepaald door de Commissie van de Prijslijst der Bouwmaterialen, zoals van
kracht op de 10% dag vdér het indienen van de offerte. "i" is ditzelfde indexcijfer zoals het werd opgenomen
voor de aanvang van de werken waarvoor gedeeltelijke betaling wordt gevraagd.

4.6 Kosten m.b.t. (bijkomende) veiligheidsmaatregelen of aangepaste inrichting van de werf op aangeven
van de architect en/of veiligheidscodrdinator zijn nooit begrepen in de prijs.

5. Betalingsvoorwaarden

5.1 De facturen zijn betaalbaar binnen 8 kalenderdagen na factuurdatum op het adres vermeld op de
factuur, tenzij anders bedongen wordt in tussen partijen bindende stukken.
5.2 De facturen zijn betaalbaar als volgt, voor zover geen andere betalingsmodaliteiten zouden zijn
overeengekomen :

- 20% voorschot van de gehele aannemingssom voor het aanvatten van de werken

- Het saldo in schijven naargelang de vordering van de werken

- Eventueel eindsaldo bij de (voorlopige) oplevering van de werken
5.3 In geval van niet-tijdige betaling is van rechtswege en zonder ingebrekestelling over het factuurbedrag
een verwijlinterest verschuldigd aan de rentevoet van de wet van 02.08.2002 betreffende de bestrijding van
betalingsachterstand bij handelstransacties vermeerderd met twee procentpunten. Elke begonnen maand zal
als volledige maand worden aangerekend.
5.4 In geval van een laattijdige betaling zullen de verschuldigde sommen van rechtswege en zonder
ingebrekestelling worden vermeerderd met een forfaitaire schadevergoeding van 15% met een minimum van
150 EUR. Deze forfaitaire schadevergoeding is verschuldigd naast de verwijlinteresten, de invorderbare
procedurekosten en de eventuele vergoeding voor materiéle schade en winstderving.
5.5 Bij een laattijdige betaling van één factuur zullen op de vervaldag van deze factuur alle nog openstaande
facturen van rechtswege komen te vervallen en opeisbaar worden, terwijl alle voorheen toegestane
betalingstermijnen, van welke aard ook, vervallen.
5.6 In geval van laattijdige betaling behoudt Bovema zich het recht voor verdere leveringen en/of diensten
te staken met een eenvoudig bericht aan de klant, waarbij dit op geen enkele wijze aanleiding kan geven tot
enige vorm van schadevergoeding in hoofde van de klant.
Bovema zal in voorkomend geval alle maatregelen van bewaring treffen op de kosten van de klant. Voor iedere
heropstart dient minstens de achterstal en de kost van bewaring te worden vereffend.
Alle overeengekomen termijnen zullen in elk geval geschorst worden indien de betalingsvoorwaarden niet
worden nageleefd door de klant. Bovema wijst de klant erop dat de werken onderhevig kunnen zijn aan
bepaalde droogtijden, verwerkingstijden e.a. situaties die beinvioed worden door het weer en eventuele andere
omgevingsfactoren. Het valt niet uit te sluiten dat ten gevolge van een vertraging een bepaald opvolgend werk
eveneens uitloopt of vertraagt waardoor de timing nooit kan worden gegarandeerd.
Elke heropstart zal maar worden uitgevoerd mits het consigneren van een bijkomend voorschot ten bedrage van
20%.
5.7 Eventueel protest tegen de facturen dient gemotiveerd en schriftelijk te gebeuren binnen de
betalingstermijn, en ten laatste binnen de 8 kalenderdagen na de factuurdatum. Gebrek aan tijdig protest geldt
als aanvaarding van de factuur, de erin opgenomen afrekening en de erin vermelde prestaties/werken.
5.8 Bovema kan haar vordering op de klant compenseren met de vordering van de klant op Bovema,
ongeacht de aard, oorsprong of het project waarop deze vorderingen betrekking hebben.
5.9 Attesten en/of technische fiches of facturen, noodzakelijk voor het bekomen van subsidies of andere
premies en overheidstoelagen of andere voordelen, worden pas afgeleverd na volledige betaling van de
slotfactuur. In geen geval is Bovema gehouden tot schadevergoeding wanneer de klant één van de voorgaande
voordelen niet zou kunnen ontvangen, noch is Bovema verantwoordelijk voor het nakomen van eender welke
mogelijke verplichting van overheidswege.
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6. Uitvoerings- en leveringstermijnen

6.1 De bedongen termijnen zullen ten vroegste aanvangen op het ogenblik dat de klant alle nodige
informatie omtrent de werken en de eventuele specifieke uitvoeringswijze zal bezorgd hebben en voor zover de
ondertekende offerte werd ontvangen door Bovema en de desgevallend bijhorende voorschotfactuur integraal
werd voldaan en de desgevallend noodzakelijke vergunningen en administratieve toelatingen werden
verkregen.

6.2 De bijzondere voorwaarden kunnen — wanneer een uitvoeringstermijn werd overeengekomen — twee
types van termijnbepaling voorzien. Hetzij een uiterlijke opleveringstermijn gepaard gaande met een
voorafgaandelijk gecommuniceerde inschatting van een startdatum, hetzij een uiterlijke startdatum
gecombineerd met een aantal voorziene werkdagen.

In beide gevallen werden deze termijnen opgegeven, rekening houdend met het in die periode voorziene aantal
werkbare dagen. Als werkbare dagen worden niet beschouwd: de zaterdagen, zondagen en wettelijke
feestdagen, de jaarlijkse vakantiedagen en de compensatierustdagen, en de dagen waarop
weersomstandigheden of de gevolgen daarvan het werk gedurende ten minste vier uur onmogelijk maken of
zouden maken, periodes waarin bepaalde materialen niet of moeilijker beschikbaar zijn, ... Elk van deze gevallen
— waar bij de bepaling van de uitvoeringstermijn geen rekening mee kon worden gehouden — zal een
termijnverlenging of verlegging van de startdatum van de werken met zich meebrengen ten voordele van
Bovema.

6.3 Wanneer geen termijn werd voorzien zal Bovema de werken uitvoeren binnen een redelijke termijn,
rekening houdend met alle factoren die deze zouden kunnen beinvlioeden.

6.4 De tijdelijke onderbreking van de werken wegens overmacht of op bevel of door toedoen van de klant
brengt van rechtswege en zonder schadevergoeding een verlenging van de oorspronkelijk bepaalde
uitvoeringstermijn met zich mee, en dit met een periode gelijk aan de duur van de onderbreking, vermeerderd
met de tijdspanne die normaal nodig is om de werken op de bouwplaats weer op te starten.

6.5 Wanneer de klant tijdens de uitvoering van de overeenkomst wijzigingen van werken of de planning of
meerwerken opdraagt, heeft Bovema recht op een bijkomende uitvoeringstermijn.
6.6 De opgegeven termijnen gelden steeds ten indicatieve titel. Overschrijding van de termijn kan nooit een

verbreking van de overeenkomst impliceren noch enig recht op schadevergoeding doen ontstaan behoudens
wanneer in de bijzondere voorwaarden een vertragingsvergoeding per dag/week/maand zou zijn voorzien.
Gevolgschade van een eventuele laattijdige start of (op)levering wordt in elk geval uitgesloten zodat Bovema
nooit kan worden aangesproken voor gederfde inkomsten, vertraging en of meerprijzen/(-kosten) bij andere
aannemers van de klant. In elk geval is enige vertragingsvergoeding steeds beperkt tot maximaal 5% van het
opdrachtbedrag van de werken van Bovema. De laattijdigheidsvergoeding kan ten vroegste een aanvang nemen
na overschrijding van de gehele uitvoeringstermijn en na het aflopen van een termijn van 15 werkdagen die
Bovema per aangetekende zending wordt gegund om op te leveren. Het niet reageren van Bovema wordt nooit
aanzien als een bevestiging of akkoord met de aanspraken van de klant.

6.7 Bovema kan de werken schorsen wanneer de klant zijn verplichtingen niet nakomt (bijvoorbeeld
betalingsverplichtingen, verplichting tot het afleveren van nodige documentatie en informatie, verplichting om
de werken mogelijk te maken...). Bovema licht de klant in van deze schorsing van de werken.

Elke schorsing van de werken doet de overeengekomen uitvoeringstermijn vervallen, zonder garantie omtrent
een heropstartdatum wegens noodzaak tot herinplanning van de werken, rekening houdend met andere
werven.

Wanneer Bovema door deze schorsing schade lijdt (zowel rechtstreeks als onrechtstreeks) zal de klant deze
dienen te vergoeden. Desgevallend kan Bovema de werken als eenzijdig beéindigd aanzien door de klant,
waarbij de achterstal verschuldigd is samen met een verbrekingsvergoeding zoals voorzien in huidige algemene
voorwaarden.
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7. Uitvoering en schade

7.1 De plaats van bestemming dient door de klant normaal toegankelijk gemaakt te worden om de normale
uitvoering van de werken op een veilige manier mogelijk te maken. De klant is verplicht Bovema in staat te
stellen de werken (of eventuele aanpassingen, herstellingen of andere) uit te voeren. Nutteloze
verplaatsingskosten en te lange wachttijden (meer dan 15 min) zullen worden aangerekend. De klant zorgt op
zijn kosten voor de nodige stroom- en watervoorziening in de nabijheid van de werf. Bij ontbreken daaraan kan
een meerprijs in rekening worden gebracht.

7.2 Wachturen op een werf worden bijkomend in rekening gebracht aan € 84/u excl. btw per arbeider. Elk
begonnen uur telt als volledig uur;

Een werf die op de overeengekomen dag helemaal niet kan worden aangevat geeft aanleiding tot een
vergoeding van € 250;

Levering en plaatsing van stellingen, hoogtewerkers e.d.m. worden aangerekend aan € 84/u excl. btw;
Uren/kosten i.v.m. werkvergunningen en andere formaliteiten verbonden aan bijv. het verkrijgen van toegang
tot de bouwplaats worden aangerekend aan € 84/u excl. btw;

7.3 De vereiste toegankelijkheid van de werfplaats is afhankelijk van de grootorde van de werken, uit te
voeren door Bovema. Bij grote werken, dit zijn werken die omwille van de omvang en het gewicht van de
gebruikte materialen of de samenstelling van materialen een kraan vereisen, betekent dit dat de werfplaats in
de mogelijkheid moet zijn een vrachtwagenkraan te accommoderen. Bij kleine werken, dit zijn werken die geen
grote werken zijn, moet de werf een bestelwagen, aanhangwagen, hoogtewerker en stelling kunnen
accommoderen.

De toegankelijkheid wordt bepaald door de algemene bereikbaarheid van de werf(zone), de aanwezigheid van
derden, de draagkracht van de bodem alsmede elke andere factor die ertoe zou kunnen instaan dat de
materialen en mankracht niet ter plaatse zou geraken en/of niet op een veilige manier de uitvoering van de
werkzaamheden zou kunnen verzekeren. Volgende aanwezige omstandigheden, niet-limitatief, worden in elk
geval als niet-toegankelijk beschouwd: het in de weg staan van materialen, het te veel aan werkzaamheden door
diverse aannemers, de staat van het terrein door weersomstandigheden of uit de aard van het terrein (zoals
modder, diepe waterlaag, onverhard terrein, ...).

Wanneer een werfplaats niet aan bovenstaande vereisten van toegankelijkheid voldoet op het ogenblik van de
levering of montage, behoudt Bovema zich het recht voor kosten aan te rekenen aan de klant wegens
wachttijden, verlet, de (huur)kosten van het noodzakelijke materiaal en alle verloren arbeidsuren. Bovendien
kunnen er ook kosten worden aangerekend voor het opnieuw inplannen van de werken.

7.4 Op eigen kosten en risico draagt de klant zorg voor de voorafgaandelijke ontruiming en het zorgvuldig
afdekken en/of opbergen van de aanwezige huisraad en/of eventuele andere aanwezige of naburige materialen
(met expliciete verwijzing naar alle mogelijke zaken van enige substantiéle emotionele en/of financiéle waarde)
en de vloer in de lokalen of op de terreinen waar de werken zullen uitgevoerd worden of die zich rechtstreeks
onder of rond de zone waar werken moeten worden uitgevoerd.

7.5 Bovema verklaart geen technische kennis en expertise te hebben m.b.t. alle mogelijke werken
behoudens deze die expliciet worden opgenomen in onderhavige overeenkomst. De klant dient zich
desgevallend door een gespecialiseerde aannemer en/of architect/deskundige te laten vergewissen van de
deugdelijkheid van de overige structuren/elementen waarop, -onder of -naast de werken moeten worden
uitgevoerd. Bovema behoudt zich het recht voor om de uitvoering van de werken te weigeren indien zou blijken
dat onvoldoende garantie kan worden geboden m.b.t. de deugdelijkheid van de omliggende structuur
waarop/waarrond/waaraan de werken moeten worden uitgevoerd. Het niet weigeren doet evenwel geen enkel
recht of garantie ontstaan in hoofde van de klant gezien Bovema — wanneer dit niet noodzakelijk zou zijn — geen
voorafgaande controle doet.

7.6 Elke schade die zou ontstaan na installatie en keuring ten gevolge van een gebrekkige (onder)structuur,
zonder rechtstreekse oorzaak bij de verkochte en geinstalleerde goederen (bijvoorbeeld: stormschade, ...), komt
niet in aanmerking voor herstel of vergoeding. Noch wat de geleverde en geinstalleerde goederen betreft, noch
de onderliggende structuren.
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8. Contractuele tekortkomingen

8.1 Inbreuken van de klant tegen huidige algemene voorwaarden of het ernstig tekortkomen aan de
betalingsverplichtingen vanwege de klant worden onder meer beschouwd als ernstige contractuele
tekortkomingen. Dergelijke inbreuken geven Bovema het recht de overeenkomst van rechtswege en zonder
voorafgaandelijke rechterlijke machtiging te ontbinden op kosten van de klant indien deze niet binnen 14
kalenderdagen gevolg geeft aan de communicatie waarin haar de tekortkomingen werden gesignaleerd, en deze
rechtzet.

8.2 De klant kan zijn verweermiddelen laten gelden bij aangetekende brief binnen de 14 kalenderdagen te
rekenen vanaf de datum van de melding van de tekortkomingen. In deze brief wordt de klant verwacht
voorstellen te doen om zijn tekortkomingen recht te zetten. Na het verstrijken van deze termijn wordt het
stilzwijgen van de klant beschouwd als een erkenning van de vastgestelde feiten.

8.3 Wanneer Bovema de overeenkomst ontbindt volgens de hierboven vermelde voorwaarden, is de klant
van rechtswege en zonder ingebrekestelling een schadevergoeding verschuldigd van 2.500 euro, onverminderd
het recht van Bovema haar werkelijke schade aan te tonen en te vorderen. Bovema begroot haar schade
forfaitair op 2.500 euro, rekening houdend met de kosten die nodig zijn om de werf vroegtijdig te verlaten en
het einde van de overeenkomst af te handelen — kosten die niet verschuldigd zouden zijn bij een normale
voltooiing van de opdracht.

8.4 Ontbinding van de overeenkomst houdt in dat Bovema de werf verlaat en al haar materialen meeneemt.
De klant wordt geacht zelf de schadebeperkende maatregelen te nemen die nodig zijn door het verlaten van de
werf van Bovema. Wenst de klant tussenkomst van Bovema en aanvaardt Bovema dit, dan zal Bovema alle
kosten wegens deze schadebeperkende maatregelen doorrekenen aan de klant.

8.5 Bij ernstige tekortkomingen vanwege Bovema die in die mate dringend moeten geremedieerd worden
dat niet kan gewacht worden op een uitspraak van een rechter in kort geding, kan de klant de overeenkomst
eveneens buitengerechtelijk ontbinden. De klant verbindt er zich toe Bovema eerst via aangetekende brief in
gebreke te stellen en Bovema een termijn van minstens 14 kalenderdagen te gunnen om haar tekortkomingen
te remediéren, minstens een plan van aanpak te formuleren om de tekortkomingen te remediéren. In deze
ingebrekestelling dient de klant de buitengerechtelijke ontbinding / vervanging van Bovema aan te kondigen. In
diezelfde ingebrekestelling dient de klant de verwachte kostprijs van de vervanging van Bovema op te lijsten
a.d.h.v. stavingsdocumenten.

Gebrek aan reactie vanwege Bovema wordt nooit gelijk gesteld met het aanvaarden van de aanspraken in de
ingebrekestelling van de klant.

In elk geval dient een vervanging van Bovema voorafgegaan te worden door een tegensprekelijke vaststelling
van de stand van de werken, waartoe Bovema tijdig (minstens 3 volledige werkdagen op voorhand) dient
uitgenodigd te worden. Eenzijdige vaststellingen zullen nooit geacht worden een tegensprekelijk karakter te
hebben, ook al zou de klant dit aan Bovema aankondigen.

Beroept de klant zich op de buitengerechtelijke vervanging, dan zal deze onmiddellijk na het verstrijken van de
redelijke termijn die Bovema is gegund ter uitvoering van de werken Bovema vervangen.

8.6 De termijnen van 14 kalenderdagen in huidig artikel kunnen in uiterst hoogdringende omstandigheden
worden beperkt tot 5 kalenderdagen. De partij die de ontbinding van de overeenkomst inroept motiveert
uitdrukkelijk de hoogdringendheid die noodzaak geeft tot inkorting van de termijn.

9. Eigendom en risico

9.1 Alle goederen worden af fabriek geleverd. De goederen worden steeds voor rekening en op risico van
de koper vervoerd, zelfs indien de prijs vastgesteld is franco bestemming. Dit risico geldt zowel voor wat betreft
het verlies als de beschadiging of vernietiging van de goederen.

9.2 De geleverde goederen blijven eigendom van Bovema tot de volledige betaling van de hoofdsom,
eventuele interesten, kosten en belastingen. De klant verbindt er zich toe de geleverde goederen pas te
incorporeren na volledige betaling ervan aan Bovema.
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9.3 Zelfs na hun incorporatie blijven de materialen die geleverd werden in het kader van deze overeenkomst
eigendom van Bovema en is de klant er slechts de houder van tot de volledige betaling van de hoofdsom, alsook
eventuele interesten, kosten en belastingen.

9.4 Bovema mag zonder toestemming van de klant de materialen weer losmaken en terugnemen. Dit recht
vervalt en de eigendom gaat over op de klant nadat deze al wat de klant op grond van de overeenkomst aan
Bovema verschuldigd is, volledig heeft voldaan. Bij een beroep op het recht op terugneming mag Bovema de
betaalde voorschotten houden ter vergoeding van haar schade.

9.5 De klant dient Bovema onverwijld te verwittigen ingeval van beslag op de goederen van de
overeenkomst.

10. Personeel — onderaannemers

10.1  De levering geschiedt door bekwame vakmensen onder instructie van Bovema. Bovema behoudt zich
echter voor om in functie van de plaatsingsagenda en -mogelijkheden onderaannemers aan te stellen voor de
uitvoering van onderhavige overeenkomst. Indien Bovema onderaannemers zou hebben aangesteld en deze
een beroep zouden doen op de rechtstreekse vordering ten aanzien van de klant, zal de klant de gelden slechts
storten bij de deposito- en consignatiekas gezien elke ingehouden betaling ten aanzien van de onderaannemers
doorgaans het gevolg is van een gegronde betwisting.

10.2 Bovema is enkel verantwoordelijk voor haar eigen personeel en onderaannemers in het kader van alle
mogelijke geldende regelgeving inzake veiligheid op de werf, naleven van sociale en economische verplichtingen
en andere administratieve formaliteiten. Elke aanspraak t.a.v. Bovema voor een partij waarvoor zij geen
verantwoordelijkheid draagt zal door de klant worden gevrijwaard.

11. Garantie — gebreken — oplevering

11.1  Behoudens uitdrukkelijk anders voorzien in de bijzondere voorwaarden, gebeurt de oplevering in één
fase.

11.2 De (voorlopige) oplevering van de werken houdt de goedkeuring in door de klant van de werken en
geplaatst materialen. Worden gelijkgesteld met een uitdrukkelijke oplevering: het doorlopen van een rondgang
na uitvoering van de werken, voorbehoudloze betaling, ingebruikname, het (laten) uitvoeren van
opeenvolgende werken, het (laten) uitvoeren van aanpassingen aan de werken van Bovema...

11.3  Kleine onvolkomenheden of onafgewerkte aspecten waarvan de waarde van de werken minder dan 10%
van het totaalbedrag van de werken bedraagt, kunnen niet worden ingeroepen om de (voorlopige) oplevering
te weigeren.

11.4 Indien in de bijzondere voorwaarden een dubbele oplevering wordt bedongen, vindt de definitieve
oplevering plaats automatisch na het verstrijken van een periode van één jaar sinds de voorlopige oplevering,
behoudens wanneer de klant een gemotiveerde weigering van definitieve oplevering betekent aan Bovema véor
het verstrijken van deze waarborgperiode van één jaar.

Gebreken die zich voordoen in de waarborgperiode zullen door Bovema hersteld worden. De kosten voor dit
herstel vallen ten laste van Bovema wanneer de gebreken toerekenbaar zijn aan Bovema.

11.5 De werken die in staat van (voorlopige) oplevering zijn bevonden, worden vermoed, tot bewijs van
tegendeel, zich in deze staat te hebben bevonden op de datum bepaald voor hun voltooiing of op datum van de
werkelijke voltooiing die Bovema in haar verzoek tot (voorlopige) oplevering heeft vermeld.

11.6 Bovema wijst de klant erop dat afhankelijk van de aangekochte goederen en/of diensten, specifieke
garantievoorwaarden, plaatsingsvoorwaarden en productvoorwaarden vanwege de leverancier en/of fabrikant
gelden, dewelke op hun beurt integraal deel uitmaken van de overeenkomst. De klant verklaart dat hij kennis
heeft van deze voorwaarden, en dat hij er kennis van heeft dat Bovema deze voorwaarden op eerste verzoek zal
bezorgen wanneer de klant er toch geen kennis van heeft. De garantie met betrekking tot de geleverde goederen
strekt zich niet verder uit dan de garantie welke de leveranciers van de geleverde goederen bieden en is steeds
exclusief werkuren en verplaatsingskosten.
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12. Aansprakelijkheid en vrijwaring

12.1 Bovema verbindt zich er toe alle te verstrekken diensten met zorg uit te voeren. Alle prestaties van
Bovema zijn middelenverbintenissen. Bovema is nooit aansprakelijk voor fouten in de uitvoering en/of schade
te wijten door aan de klant toerekenbare omstandigheden (zoals, maar niet beperkt tot: het verstrekken van
onjuiste en/of onvolledige informatie, gebrek aan onderhoud...).

12.2 Bovema is gedurende twee jaar na de (voorlopige) oplevering aansprakelijk voor lichte verborgen
gebreken waarmee de werken en geplaatste materialen behept zijn waarbij Bovema een toerekenbare fout kan
worden verweten. Elk gebrek aan overeenstemming moet binnen de 14 dagen na kennisname van het gebrek
door de klant aan Bovema worden meegedeeld. Rechtsvorderingen in dat kader dienen uiterlijk binnen de zes
maanden na ontdekking of kennisname van het gebrek te worden ingesteld. Deze termijnen zijn gericht op het
tijdig kunnen betrekken van leveranciers en onderaannemers.

12.3  De tienjarige aansprakelijkheid van Bovema volgens art. 1792 en 2270 oud B.W. neemt een aanvang op
datum van (voorlopige) oplevering.

12.4 Bovema kan enkel worden aangesproken voor haar toerekenbare fout en/of deze van haar
hulppersonen. Bovema neemt de aansprakelijkheid o.b.v. art. 3.101 B.W. niet over.

12.5 Bovema is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of economische schade, waaronder
begrepen maar niet beperkt tot winstderving, productieverlies, gebruiksderving, verlies van data, schade aan
derden of enige andere vorm van commerciéle schade, behoudens bepalingen van dwingend recht.

12.6  In geval van een toerekenbare fout van Bovema of haar hulppersonen is Bovema uitsluitend gehouden
tot, naar eigen keuze: (i) kosteloze heruitvoering van de betrokken werken, voor zover dit technisch uitvoerbaar
en redelijk is, of (ii) terugbetaling van de door de klant betaalde prijs voor de betrokken goederen of diensten.
De totale aansprakelijkheid van Bovema is in elk geval beperkt tot maximaal het bedrag dat door de klant werd
betaald voor de goederen of diensten die aanleiding gaven tot het schadegeval, met uitsluiting van alle andere
kosten of schadevergoedingen.

12.7 Indien herstel of vervanging van een gebrek een disproportionele kost zou meebrengen in verhouding
tot de waarde van de oorspronkelijke werken, kan Bovema, mits de stabiliteit en veiligheid van de werken
verzekerd blijven, opteren voor betaling van een redelijke minwaarde of een gedeeltelijke terugbetaling van de
prijs.

12.8  Elke tussenkomst, wijziging of herstelling door de klant zelf of door een derde in de door Bovema
uitgevoerde werken, zonder voorafgaandelijke schriftelijke toestemming van Bovema, sluit elke verdere
aansprakelijkheid of tussenkomst van Bovema uit, tenzij de klant Bovema vooraf de gelegenheid heeft geboden
om zelf binnen een redelijke termijn tot herstel over te gaan (cfr. art. 8.5 van huidige voorwaarden).

12.9 Bovema en haar hulppersonen kunnen door de klant niet buitencontractueel aansprakelijk worden
gesteld voor schade, behoudens in geval van (i) schade voortvloeiend uit een aantasting van de fysieke integriteit
of (ii) opzettelijke fout begaan door Bovema, haar hulppersonen of personen voor wie Bovema instaat, en dit
zonder afbreuk te doen aan bepalingen van dwingend recht.

Indien de klant niet de eindklant is, verbindt hij zich ertoe deze uitsluiting van buitencontractuele
aansprakelijkheid integraal over te nemen in de overeenkomst met zijn eigen klant(en), en erop toe te zien dat
deze verder in de contractuele keten wordt doorgegeven.

Indien de klant op het ogenblik van ontvangst van deze clausule zijn overeenkomst met zijn eigen klant reeds
gesloten heeft, verbindt de klant zich ertoe om de opname van deze exoneratie te onderhandelen met zijn klant
en Bovema op de hoogte te houden van het verloop van deze onderhandelingen.

In elk geval vrijwaart de klant Bovema en haar hulppersonen voor elke vordering die buiten de grenzen van deze
aansprakelijkheidsregeling valt, waaronder, zonder beperking, alle buitencontractuele aanspraken waarvoor de
klant geen geldige uitsluiting of beperking heeft bedongen in de overeenkomst met zijn eigen klant.

12.10 De voorafgaande aansprakelijkheidsbeperkingen doen geen afbreuk aan bepalingen van dwingend
recht. Bovema kan in geen geval haar aansprakelijkheid uitsluiten of beperken voor opzet, bedrog of schade die
het leven of de fysieke integriteit van personen aantast.
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13. Verzekering

Bovema beschikt over een verzekeringspolis die haar activiteiten dekt. Elke mogelijke aansprakelijkheid van
Bovema, ongeacht welke oorzaak of omvang en contractueel dan wel buitencontractueel, kan steeds slechts
worden ingeroepen voor zover Bovema een beroep kan doen op voormelde verzekeringsdekking en dit
bovendien slechts binnen de grenzen van de eventuele tussenkomst van de verzekeringsmaatschappij. Een
kopie van de polis en verzekeringsvoorwaarden kan op eerste verzoek van de klant worden voorgelegd.

14. Overmacht

14.1  Alle omstandigheden die bij het indienen van de offerte redelijkerwijze onvoorzienbaar waren en
onvermijdbaar zijn, en die de uitvoering van de overeenkomst financieel of anderszins zwaarder of moeilijker
zouden maken dan normaal voorzien is, zullen worden beschouwd als gevallen van overmacht. Zij geven de
aannemer het recht om de herziening of ontbinding van het contract aan te vragen.

14.2  Wanneer deze omstandigheden een onderbreking van de werken tot gevolg hebben, wordt de
uitvoeringstermijn van rechtswege geschorst voor de duur van de onderbreking, vermeerderd met de tijd die
nodig is om de werf weer op te starten, rekening houdend met de tijd die nog is om andere werven af te werken
die uitgevoerd werden gelet op de onderbreking van de werken door onvoorzienbare omstandigheden.

15. Annulatie van de werken

15.1 Indien de overeenkomst door de klant éénzijdig, geheel of deels, verbroken wordt om welke reden van
ook, zal de klant een vergoeding verschuldigd zijn die gelijk is aan de reeds uitgevoerde prestaties en de reeds
aangekochte materialen voor de betrokken werf, verhoogd met een verbrekingsvergoding van 20% van de
geannuleerde werken.

15.2  Herhaaldelijk schriftelijk verzoek tot opmeting, plaatsing en/ of uitvoering vanwege Bovema zonder
positief gevolg, wordt gelijk gesteld met de éénzijdige verbreking door de klant.

16. Beéindiging — ontbinding

Indien de klant geheel of gedeeltelijk afziet van de overeengekomen levering van diensten en/of goederen, dan
is deze gehouden Bovema schadeloos te stellen voor alle reeds gemaakt kosten en de gederfde winst, hetgeen
forfaitair wordt begroot op 25% van het bedrag van de niet-uitgevoerde werken en vermeerderd met het bedrag
van de bestelde toestellen, onverminderd het recht van Bovema om de werkelijke schade aan te tonen indien
deze hoger zou liggen.

17. Intellectuele en industriéle eigendomsrechten

17.1  Alle intellectuele eigendomsrechten op het door Bovema aan de klant geleverde werk, alsmede daarop
voortvloeiende resultaten, blijven eigendom van Bovema. Zij mogen niet aan derden ter beschikking worden
gesteld of worden getoond met het oogmerk een vergelijkbare offerte te verkrijgen. Zij mogen evenmin worden
gekopieerd of anderszins vermenigvuldigd zonder uitdrukkelijk schriftelijk akkoord van Bovema. De
documenten, plannen en beschrijvingen maken integraal deel uit van de overeenkomst.

17.2  Elke overtreding vanwege de klant van deze clausule geeft aanleiding tot betaling van een
schadevergoeding aan Bovema van 5.000 euro, verschuldigd per inbreuk, onverminderd het recht van Bovema
om haar werkelijke schade te bewijzen.

17.3  Door de levering van goederen en/of diensten te laten uitvoeren geeft de klant de toelating aan Bovema
om dit naar derden toe als referentie te vermelden en afbeeldingen van de realisatie te gebruiken in haar
commerciéle werking. Bovema heeft het recht de uitvoering van haar ontwerpen op een bescheiden wijze te
voorzien van haar naam, mits dit het uiterlijk of het gebruik van het werk niet schaadt. Bovema kan bovendien
eisen dat haar naam van het werk wordt verwijderd indien door wijzigingen — zonder haar goedkeuring
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aangebracht — de vormgeving of conceptie werd veranderd. Bovema heeft het recht om van haar ontwerpen
afbeeldingen te maken of te laten maken en deze openbaar te maken en te verveelvoudigen.

18. Bescherming van persoonsgegevens

18.1 Partijen verwerken elkaars identiteits- en contactgegevens, evenals deze van of ten aanzien van hun
eventuele (sub)onderaannemer(s), hun personeel, medewerkers, aangestelden en andere nuttige
contactpersonen.

De doeleinden van deze verwerkingen zijn de uitvoering van deze overeenkomst, het beheer van de
leveranciers/onderaannemers, het nakomen van wettelijke verplichtingen en de administratieve afhandeling
van dossiers.

De rechtsgronden zijn de uitvoering van de overeenkomst, het vervullen van wettelijke en reglementaire
verplichtingen (zoals bijvoorbeeld de verplichte elektronische aanwezigheidsregistratie, de 30bis aangifte van
werken, de aanwezigheidslijst of andere verplichtingen bij overheidsopdrachten) en/of het gerechtvaardigd
belang van de relevante partij. Voor de elektronische aanwezigheidsregistratie worden in voorkomend geval
tevens de E-ID gegevens of het Limosa-nummer verwerkt.

Partijen verbinden zich ertoe om deze persoonsgegevens eerlijk te verwerken, alleen met het oog op de
voormelde doeleinden, alsook met de grootst mogelijke discretie, en dit in overeenstemming met de
bepalingen van de wet van 30 juli 2018 betreffende de bescherming van natuurlijke personen met betrekking
tot verwerking van persoonsgegevens. Zij zullen deze persoonsgegevens alleen doorgeven aan verwerkers,
ontvangers en/of derden voor zover dit noodzakelijk is in het kader van de voormelde doeleinden voor de
verwerking. Ze zullen ertoe instaan dat alle gegevens zo goed als technisch mogelijk worden beschermd. Elke
schending of inbreuk op deze gegevens/verplichtingen dient onmiddellijk te worden gemeld aan de andere
partij.

Elke partij heeft kennis van zijn rechten op inzage, verbetering, uitwissen en bezwaar.

18.2  Voor meer informatie over de verwerking van persoonsgegevens verwijst Bovema naar de Privacy Policy
op haar website : https://www.bovema.be/privacyverklaring/.

19. Nietigheid

De nietigheid of niet-afdwingbaarheid van één of meerdere bepalingen van deze voorwaarden brengt de
geldigheid en afdwingbaarheid van de overige bepalingen van deze voorwaarden en van deze voorwaarden in
hun geheel niet in het gedrang. De nietige bepaling zal in dat geval worden vervangen door een bepaling die het
best aansluit met de gemeenschappelijke bedoeling van de partijen.

20. Toepasselijk recht en forum

20.1 Op de tussen Bovema en de klant gesloten overeenkomsten en daaruit voortvloeiende geschillen is
uitsluitend het Belgisch recht van toepassing. De toepassing van het Weens Koopverdrag wordt uitgesloten.
20.2  Eventuele geschillen tussen partijen, daaronder begrepen die welke slechts door één der partijen als
zodanig wordt beschouwd, zullen zoveel als mogelijk door middel van goed overleg tot een oplossing worden
gebracht.

20.3  In geval van betwisting zullen de rechtbanken van het gerechtelijk arrondissement Antwerpen, afdeling
Turnhout exclusief bevoegd zijn, met dien verstande dat Bovema gerechtigd is een betwisting aanhangig te
maken voor de rechtbank van de zetel/woonplaats van de klant.

Opgemaakt in evenveel exemplaren als er partijen zijn met een onderscheiden belang waarbij elke partij
verklaart een origineel getekend exemplaar te hebben ontvangen.
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